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Resumen

Este estudio investiga sobre la educacion socioemocional de los representantes legales para
cumplir mejor la funcién preventiva ante la desercion escolar, esta juega un papel crucial en
la formacion de los padres de familia, quienes pueden influir significativamente en el
desarrollo integral de sus hijos. El objetivo que se planteo es: elaborar un conjunto de
acciones de educacion socioemocional con representantes legales de estudiantes de
Educacion Bésica Superior en situacion de desercion escolar, en funcion de reforzar la labor
educativa con este grupo en riesgo. El método utilizado en la investigacion fue el cualitativo,
este método tiene como finalidad brindar una compresion clara y matizada de los fendmenos
sociales y humanos. El tipo de investigacion adscrito al citado paradigma resulta la
investigacion accion participativa (IAP), la cual enfatiza la participacion y la accion. Se
realiz6 entrevistas semi estructuradas, grupos focales, para recopilar informacion sobre las
acciones de educacion socioemocional con los representantes legales para disminuir la
desercion escolar. Se confirma que es limitada la preparacion de los implicados y se elaboran
como acciones 6 talleres los resultados obtenidos confirman que mejora la preparacion de los
representantes legales y se advierte mejora en los indices de asistencia y regreso de los

estudiantes en situacion de desercidn escolar.

Palabras claves: Educacion; Prevencion; Emociones; Representantes legales; Desercion
escolar.
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Abstract

This study investigates the socio-emotional education of legal representatives to better fulfill
the preventive function against school dropouts. Parents play a crucial role in the education
of parents, who can significantly influence the comprehensive development of their children.
The objective was to develop a set of socio-emotional education actions with legal
representatives of upper basic education students who have dropped out of school, in order
to reinforce educational work with this at-risk group. The research method used was
qualitative; this method aims to provide a clear and nuanced understanding of social and
human phenomena. The type of research ascribed to the aforementioned paradigm is
participatory action research (PAR), which emphasizes participation and action. Semi-
structured interviews and focus groups were conducted to gather information on socio-
emotional education actions with legal representatives to reduce school dropouts. It is
confirmed that the training of those involved is limited, and six workshops are being
developed as actions. The results obtained confirm that the training of legal representatives
is improving, and an improvement is noted in the attendance and return rates of students who

have dropped out of school.

Keywords: Education; Prevention; Emotions; Legal representatives; School dropouts.
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Introduccion

Las emociones tienen un rol muy importante en las personas, ya que desde las 16 semanas
de gestacion el feto empieza a recibir estimulos del mundo exterior y esos estimulos van
formando las emociones. Estas se definen como:

(...) vivencias afectivas que emergen de forma subita de las diversas situaciones que
ocurren durante la vida, de las relaciones interpersonales, del logro de nuestros
deseos, aspiraciones y metas, suelen ser variablemente intensas en cuanto al estado
que generan en las personas y su existencia es por lo general poco prolongada.
(Carnero, et al., 2020)

La educacion emocional es una respuesta a las necesidades sociales que no son abordadas en
los curriculos, pues a través de la educacién emocional se crean ambientes favorables para el
desarrollo del aprendizaje. Entre las necesidades no abordadas encontramos: ansiedad, estrés,
depresion, violencia, consumo de drogas, suicidios, desercion escolar, comportamientos de
riesgo, entre otros riesgos psicosociales. Todo ello es en gran medida consecuencia del
inadecuado manejo emocional. (Castrillon y Vanegas, 2024)

La educaciéon emocional tiene como objetivo principal el adecuado desarrollo de
competencias emocionales. Entendemos las competencias emocionales como el conjunto de
conocimientos y capacidades, habilidades y actitudes, que son necesarias para tomar
conciencia, comprender, expresar, regular y afrontar de forma apropiada los fenomenos
emocionales.

Dentro de las competencias emocionales estan la conciencia y regulacién emocional,
autonomia emocional, competencias sociales, habilidades de vida y bienestar. El desarrollo
de competencias emocionales demanda de una practica extendida. Por esto, la educacion
emocional se inicia en los primeros momentos de la vida y debe estar presente a lo largo de
toda la vida. Por lo tanto, deberia estar presente en todos los niveles educativos. (Ferndndez,
2023)

La educacion socioemocional debe contar con el apoyo fundamental de las madres y padres,
ya que juegan un papel esencial en el desarrollo de estas competencias. La primera educacion
emocional que reciben las personas la reciben en el hogar de parte de sus padres, pues al
hogar se define como el primer entorno de aprendizaje y es en este espacio en donde las
personas aprenden las primeras habilidades sociales. Por esto, es de suma importancia la
educacion emocional en la familia, ya que contribuye a que los nifos, nifias y adolescentes
tengan una mejor interaccion en la escuela. (Rodriguez, 2023).

La educacion socioemocional cumple un papel relevante en todas las etapas de la vida, pues
esta interviene de forma directa en todos los procesos evolutivos, tanto en la nifiez como en
la adolescencia los aspectos socioemocionales presentan una importancia especial, pues los

O]
Vo/ 9-N° 2, 2025, pp.1-20  Journal Scientific MQRInvestigar 4



9 No.2 (2025): Journal Scientific ' ‘ialnvestigar ISSN: 2588—0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.2.2025.6726

nifios tiene necesidades basicas de proteccion las cuales se relacionan directamente con su
vida afectiva, los adolescentes presentan periodos de cambios inherentes a su edad, aparecen
ciertas necesidades sexuales, surge también la necesidad de tener intimidad, y se adquiere la
capacidad para explorar los sentimientos de otra persona. (Vasquez, et al., 2022).

En el contexto familiar, el aspecto socioemocional, presenta una importancia fundamental,
pues la injerencia de los padres incide de forma directa en la vida emocional de los hijos
dejando como resultado sensaciones de bienestar, el afecto de los padres favorece el
desarrollo pleno de los hijos desarrollando estos capacidades y habilidades que favorecen la
comprension y expresion de los fendmenos sociales. (Mendoza, et al., 2022)

En América Latina, se han implementado medidas gubernamentales para impulsar las
habilidades socioemocionales, mejorar el entorno escolar y prevenir conductas de riesgo. En
2019 el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de 1a Educacion reconocio
la relevancia de estas habilidades en términos de calidad educativa, incorporando un moédulo
sobre habilidades socioemocionales enfocado en actitudes de inclusion, autorregulacion y
cumplimiento de responsabilidades escolares (Polo y Leyva, 2020).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) promueve la adquisicion de habilidades emocionales y sociales en nifios y
adolescentes como parte de su enfoque en la agenda 2030, que busca garantizar una
educacion inclusiva y equitativa. Ademas de fomentar habilidades cognitivas como el
pensamiento critico, la organizacion apoya el desarrollo de aptitudes sociales como la
empatia y la resolucion de conflictos, asi como habilidades de comunicacidon que permitan
interactuar con diversidad y colaborar en beneficio colectivo. (Barcena, et al., 2018)

En cuanto a la formacion de educadores, se recomienda integrar habilidades
socioemocionales desde el inicio hasta el desarrollo continuo de la formacion docente, esto
implica asignar tiempo para la capacitacion, fomentar la comunicacion y establecer redes
entre docentes para apoyarse mutuamente y promover el bienestar. Ademas, se enfatiza la
importancia de que la formacion en competencias emocionales llegue a toda la comunidad
educativa. Estas recomendaciones se alinean con el objetivo global de la Agenda 2030 de la
UNESCO para proporcionar una educacion inclusiva y equitativa de alta calidad en todos los
niveles. (Barcena, et al., 2018)

Las competencias socioemocionales, por su parte, incluyen habilidades clave para
comprender y gestionar emociones, fundamentales en la educacion para el desarrollo humano
y la prevencion de problemas psicosociales. Estas habilidades ayudan a nifios y adolescentes
a entender y controlar sus emociones, relacionarse positivamente y tomar decisiones
responsables. Su inclusion en la educacion mejora la eficacia personal y educativa,
alinedndose con las habilidades para la vida de la Organizacién Mundial de la Salud y
promoviendo una interaccion respetuosa en la ensefianza y el aprendizaje (Zepeda, 2022).
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Con relacion a las herramientas socioemocionales, en el marco del Sistema Nacional
Educativo Ecuatoriano, se han establecido cinco habilidades fundamentales centradas en las
habilidades emocionales de los estudiantes:

a) Empatia: la capacidad de ponerse en el lugar de otra persona y comprender sus
pensamientos y sentimientos, lo que ayuda a mejorar las interacciones sociales y promover
comportamientos solidarios.

b) Autoconocimiento: la habilidad de reconocer y comprender nuestros propios
pensamientos, reacciones, preferencias, limites y fortalezas/débiles.

¢) Manejo de emociones: la capacidad de reconocer y gestionar las propias emociones y como
influyen en nuestro comportamiento, incluyendo el manejo de emociones dificiles como la
ira y la agresividad.

d) Resolucion de conflictos: la habilidad de buscar soluciones adecuadas a los problemas o
conflictos, identificando oportunidades para el crecimiento personal y social.

e) Toma de decisiones: el proceso de elegir entre alternativas para resolver situaciones de la
vida en diversos contextos, como el familiar, escolar o social (MINEDUC, 2020).

El rol que juegan los padres de familia en la educacion socioemocional es de mucha
importancia, ya que tienen que tomar acciones de caricter preventivo y formativo, la
ensefianza de valores, habitos de estudios, responsabilidad, tolerancia a la frustracion, marcan
una brecha importante en el desarrollo de habilidades académicas y sociales, que le
permitirdn a los adolescentes resolver los problemas de manera practica y con conciencia
emocional.

En la Escuela Victoria Vasquez Zuiiiga de la parroquia Tonsupa del Canton Atacames, se
realizd la revision de informes presentados por los docentes, reuniones con la red circuital
consejeria estudiantil, charlas con los representantes legales, y se logr6 evidenciar que los
padres de familia, no ejecutan un adecuado acompafiamiento socioemocional con sus hijos o
representados, pues no es adecuada la comunicacion entre padres e hijos y exigua la
participacion en los procesos educativos de sus representados, lo que deja como efecto, que
los estudiantes muestren desinterés por los estudios, desanimo, y desercion escolar.

En el periodo lectivo 2024-2025, la Escuela “Victoria Vasquez”, inici6 el afio lectivo con
456 estudiantes, de los cuales 46 desertaron o dejaron de asistir, es necesario mencionar que
estos estudiantes tenian problemas de inasistencia recurrente y bajo rendimiento escolar, se
tomo contacto con los representantes legales para informar la situacion se sus representados
y no acudieron al llamado, lo que puso en evidencia que los padres de familia de estos 46
estudiantes no brindan el acompafiamiento necesario a sus representados.

Ensenar a manejar el estrés, resolver conflictos, validar emociones, actuar con empatia y
cooperacion, son roles esenciales que deben asumir los padres dentro de la educacion de sus
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hijos, pues esto tiene como efecto que el estudiante no se siente solo en su proceso educativo,
también resulta un estimulante para que el estudiante actie con cordura y puede desarrollar
competencias emocionales.

En el ambito educativo, una de las principales razones del abandono escolar se relaciona con
la falta de compromiso de los padres en el progreso académico de sus hijos (Romaén, et al.,
2014). La familia es concebida como el ntcleo fundamental de la sociedad, ya que es en este
entorno donde los seres humanos empiezan a moldearse y se lo alista para interactuar con la
sociedad. En el nucleo familiar, los padres asumen una responsabilidad compartida en la
educacion de sus hijos, desempenando un papel crucial tanto en la formacion educativa como
en el desarrollo social de la comunidad (Pérez, 2015).

Existen algunos aspectos importantes que considerar dentro de las acciones
socioemocionales que deben de necesariamente cumplir los representantes o padres de
familia dentro del proceso educativo de sus hijos.

1. Participacion activa como padre o representante legal: Esto implica conocer el rol que se
debe asumir como padres, entendiendo que la educacion es una trilogia, y el padre de familia
participa activamente apoyando académica y emocionalmente a sus hijos

2. Comunicacion: debe ser efectiva entre los padres de familia y la escuela, pues el interés
que demuestra el padre en saber el avance escolar, crea en el estudiante motivacion intrinseca,
la que permite que el estudiante se esfuerce por obtener buenas calificaciones.

3. Escucha activa: es muy importante dentro de la acciones socioemocionales, pues es a
través de esta escucha en donde el padre de familia crea ambientes adecuados, en donde
puede haber didlogos seguros, el niflo, nifia, o adolescente sentird confianza absoluta en
expresar sus emociones y sentimientos, también puede socializar sus demandas con respeto
a en qué medida necesitan que los padres se involucren en su proceso escolar, la escucha
activa da lugar a que el estudiante exprese sus emociones de manera clara y sin temor a ser
castigado por eso.

Teniendo en cuenta los deliberes anteriores se plantea en este articulo como objetivo general:
elaborar un conjunto de acciones de educacion socioemocional con representantes legales de
estudiantes de Educacion Bésica Superior en situacion de desercion escolar, en funcion de
reforzar la labor educativa con este grupo en riesgo.

Material y métodos

La investigacion se sustenta en el paradigma cualitativo, en el cual se estudian fendmenos de
manera sistematica. Sin embargo, en lugar de comenzar con una teoria y luego “voltear” al
mundo empirico para confirmar si esta es apoyada por los datos y resultados, el investigador
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comienza el proceso examinando los hechos en si y revisando los estudios previos, ambas
acciones de manera simultdnea, a fin de generar una teoria que sea consistente con lo que
esta observando que ocurre. De igual forma, se plantea un problema de investigacion, pero
normalmente no es tan especifico como en la indagacién cuantitativa. Va enfocandose
paulatinamente, la ruta se va descubriendo o construyendo de acuerdo al contexto y los
eventos que ocurren conforme se desarrolla el estudio. (Hernandez y Mendoza, 2018).

El tipo de investigacion adscrito al citado paradigma resulta la investigacion accion
participativa (IAP), la cual enfatiza la participacion y la accion. Busca entender el mundo
tratando de cambiarlo, en colaboracion y siguiendo la reflexion. AP enfatiza la investigacion
colectiva y la experimentacion basada en la experiencia y la historia social.

Dentro de un proceso de IAP las comunidades de investigacion y accidon evolucionan y
abordan preguntas y cuestiones que son importantes para quienes participan como
coinvestigadores. IAP contrasta con muchos métodos de investigacion, que enfatizan los
investigadores desinteresados y la reproducibilidad de los hallazgos. (Kindon et al., 2007)

Las etapas de este tipo de investigacion segin autores como Marti (2023) son:
Etapa de preinvestigacion

Deteccion de unos sintomas y realizacion de una demanda (desde alguna institucion,
generalmente administracion local) de intervencion.

Etapa de Diagnostico

Conocimiento contextual del territorio y acercamiento a la problematica a partir de la
documentacion existente y de entrevistas a representantes institucionales y asociativos.

e Recogida de informacion.

e Constitucion de la Comision de Seguimiento.

e Constitucion del Grupo de IAP.

¢ Introduccion de elementos analizadores.

¢ Inicio del trabajo de campo (entrevistas individuales a representantes
institucionales y asociativos).

e Entrega y discusion del primer informe.

Etapa de programacion
Proceso de apertura a todos los conocimientos y puntos de vista existentes, utilizando

métodos cualitativos y participativos.

e Trabajo de campo (entrevistas grupales a la base social).
e Analisis de textos y discursos.

e Entrega y discusion del segundo informe.

e Realizacion de talleres.
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Etapa de conclusiones y propuestas.
Negociacion y elaboracidon de propuestas concretas.

e Construccion del Programa de Accion Integral.
e Elaboracion y entrega del informe final.

Se realizo un muestreo intensional, la muestra estuvo compuesta por 20 representantes
legales, 6 docentes y 20 estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Victoria Vasquez”,
los participantes fueron escogidos buscando incluir a los que presentaron problemas de
desercion escolar.

Los instrumentos para recopilar informacion fueron:

a. Guia de entrevista semiestructurada dirigida a todos los actores, que incluyd preguntas
abiertas y cerradas fundadas en las siguientes categorias.
e Conocimientos sobre la educacion socioemocional
e Vivencias personales relacionadas con la desercion escolar
e Expectativas relacionadas a la formacion de habilidades socioemocionales
b. Grupos Focales

Se realizaron reuniones de grupo focal con 20 padres de familia, 6 docentes y 20 estudiantes,
los temas a tratar fueron.

e Conocer las diferentes experiencias personales que tienen los representantes legales
con respecto a la educacion socioemocional.

e Identificas los factores de riesgo que causan la desercion escolar.

e Planteamiento de una propuesta, que permita a los padres tomar acciones de
educacion socioemocional para prevenir la desercion escolar.

Entrevistas: Se efectuaron entrevistas semiestructuradas con un periodo de 30 minutos cada
una, las entrevistas se llevaron a cabo en un lugar comodo, privado, para estimular la apertura
y sinceridad de los entrevistados.

Grupos focales: Se planificaron 3 sesiones, cada una tuvo una duracion de 60 minutos, los
participantes debatieron y expresaron sus criterios sobre la educacion socioemocional y
desercion escolar, lo que proporciono fortalecer las ideas y generar compromisos.

Los datos conseguidos se analizaron utilizando el método de andlisis tematico, siguiendo
estos pasos:

Familiarizacion con los datos: Realizar varias lecturas de los datos para tener una mejor
comprension de los mismos, tomar nota de las ideas y patrones relevantes.

O]
Vo/ 9-N° 2, 2025, pp.1-20  Journal Scientific MQRInvestigar 9



9 No.2 (2025): Journal Scientific ' ‘ialnvestigar ISSN: 2588—0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.2.2025.6726

Generar codigos: Identificar las particularidades significativas de los datos, aplicar
etiquetas, codigos, que capten cada segmento.

Elaboracion de informes: Redactar el analisis y proveer pruebas suficientes y necesarias
para respaldar las interpretaciones.

Resultados

Los resultados de las entrevistas aplicadas a padres, docentes y estudiantes permiten
identificar una tendencia clara: la falta de apoyo familiar es el factor mas determinante en la
desercion escolar. Este motivo fue sefialado por el 70% de los padres, el 83% de los docentes
y el 75% de los estudiantes, lo cual confirma que las dificultades en el entorno familiar siguen
siendo un obstaculo crucial para la continuidad educativa. Esta observacion concuerda con
los hallazgos de Alvarez, Moreno y Ruiz (2022), quienes identifican la disfuncionalidad
familiar, el escaso acompafiamiento parental y la baja comunicacion afectiva como
detonantes frecuentes del abandono escolar.

Otro hallazgo relevante es que el 60% de los estudiantes manifestd haber considerado dejar
la escuela, reflejo de un riesgo latente que podria materializarse sin intervenciones adecuadas.
Sin embargo, solo el 30% de los padres considera que la educacion socioemocional podria
ayudar a revertir esta situacion.

Este dato revela una brecha de percepcion importante, ya que investigaciones recientes
demuestran que los programas de educacion socioemocional no solo mejoran el rendimiento
académico, sino que también reducen significativamente la desercion escolar al fortalecer
habilidades como la resiliencia, la regulacion emocional y la resolucion de conflictos (Durlak
et al., 2020; Taylor et al., 2017).

En la misma linea, todos los docentes entrevistados indicaron estar familiarizados con
programas de educacion socioemocional y un 50% sefiald implementar dindmicas grupales
en el aula.

No obstante, también reportaron una escasa o nula participacion de los representantes legales,
lo que limita el alcance de estas iniciativas. De hecho, el 85% de los estudiantes también
sefald que sus padres no participan en las actividades socioemocionales.

Esta desconexion entre familia y escuela ha sido ampliamente sefialada por la UNESCO
(2022) como una barrera estructural que impide consolidar procesos de desarrollo integral en
los adolescentes.

Por otro lado, el 70% de los estudiantes afirma no recibir apoyo de sus padres en casa, lo que
refuerza la urgencia de implementar intervenciones que promuevan la corresponsabilidad
educativa y familiar. Goleman (2021) enfatiza que la inteligencia emocional no puede
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florecer sin un entorno seguro y afectivo, donde los adolescentes reciban escucha activa,
empatia y refuerzo positivo, factores mencionados como prioritarios por los propios padres
en esta investigacion.

Finalmente, los datos evidencian una contradiccion: aunque los programas socioemocionales
son conocidos y aplicados parcialmente en las escuelas, su impacto se ve limitado por la falta
de compromiso familiar. Tal como sefialan Cabrera y Martinez (2021), cualquier
intervencion en el dmbito socioemocional debe ser integral, incluyendo estrategias que
fortalezcan los vinculos entre el hogar y la escuela, y que reconozcan el rol activo de las
familias en el desarrollo emocional del estudiante.

En conclusion, la educacion socioemocional representa una herramienta potente para
enfrentar la desercion escolar, pero su efectividad depende en gran medida de la colaboracion
activa entre docentes, estudiantes y familias. Promover una cultura educativa basada en el
bienestar emocional requiere formacion, compromiso y politicas publicas que integren a
todos los actores del proceso educativo.

La discusion de los resultados obtenidos en el grupo focal se centra en la relacion entre la
educacion socioemocional y la prevencion de la desercion escolar. A través de diversas
actividades, los participantes compartieron experiencias y reflexiones sobre como las
habilidades socioemocionales impactan su vida académica y personal.

Los participantes concuerdan en la idea de que la educacion socioemocional es de mucha
importancia para el desarrollo de habilidades sociales, reconocen que las capacidades de
manejar emociones y mantener relaciones interpersonales saludables aporta de forma
significativa en el desarrollo cognitivo. Segun Durlak et al. (2011), las intervenciones en
educacion socioemocional no solo mejoran el bienestar emocional de los estudiantes, sino
que también estan asociadas con un aumento en el rendimiento académico.

Se identifico que los elevados niveles de estrés y ansiedad son contribuyentes claves que
inciden en la decision de dejar la escuela, muchos participantes afirmaron que el inadecuado
manejo de sus emociones, lo lleva a la frustracion. Goleman (1995) argumenta que la
inteligencia emocional permite a los individuos enfrentar mejor el estrés, lo que puede ser
crucial para la permanencia escolar.

Se logro identificar que un fendémeno determinante para que los estudiantes abandonen la
escuela, es la falta de recursos econdomicos, esto hace que los estudiantes prioricen el trabajo
y pongan en segundo plano los estudios.

Los participantes recomendaron que se creen en las escuelas espacio de comunicacion segura
en donde los estudiantes puedan expresar sus emociones y recibir orientacion adecuada,
proponen los participantes que se ejecuten permanentes charlas en donde se aborden temas
de manejo emocional.
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Zins y Elias (2006) resaltan la importancia de integrar el aprendizaje socioemocional en el
curriculo escolar, lo que puede ayudar a los estudiantes a desarrollar competencias que les
permitan enfrentar desafios académicos y personales.

Los participantes a través de las actividades reconocieron que el apoyo de la familia y la
comunidad es de gran importancia en el proceso educativo, enfatizan que la educacion
socioemocional es una herramienta clave para que los estudiantes desarrollen habilidades
sociales, exista mejor comunicacion en los hogares, y se prevenga la desercion escolar, la
relacion escuela comunidad es esencial para el desarrollo emocional y académico de los nifios
y jovenes.

La dinamica de juego de roles evidencio que los padres o representantes no mantienen buena
comunicacion con sus hijos, también se evidencio que los padres no identifican las
manifestaciones emocionales que presentan sus hijos, no existe escucha activa, no existe
motivacion por parte de los padres de familia, lo que hace que los estudiantes muestren total
desinterés por estudiar.
Discusion

Ante el panorama antes descrito se confirma la necesidad de elaborar una propuesta de
acciones de educacion socioemocional con representantes legales de estudiantes de
educacion bésica superior en situacion de desercion escolar, con la intencion de intervenir

para recuperar a estudiantes que han abandonado la escuela y para prevenir que otros lo
hagan.

La desercion escolar se ha convertido en un fendmeno con mucha prevalencia dentro del
sistema educativo, es un fenomeno complejo que afecta a los estudiantes en los diferentes
niveles educativos.

A través de esta propuesta se presentan acciones innovadoras de educacion socioemocional,
que han sido disefiadas para abordar y reducir problema de desercion escolar. Se describen
también las metodologias que seran implementadas en la ejecucion de talleres, integracion
curricular, espacios de reflexion y capacitacion docente, con el fin de fomentar un entorno
escolar positivo y prevenir el abandono educativo.

La desercion escolar es un desafio significativo que impacta no solo a los estudiantes, sino
también a la sociedad en su conjunto (Rumberger, 2011).

La educacion socioemocional se ha identificado como una herramienta eficaz para mejorar
el bienestar de los estudiantes y su compromiso con la educacion (Durlak et al., 2011). Esta
propuesta busca implementar acciones innovadoras que fortalezcan las habilidades
socioemocionales de los estudiantes y a su vez reduzcan las tasas de desercion escolar.

Objetivo: Implementar acciones de educacion socioemocional con representantes legales de
estudiantes de educacion basica superior en situacion de desercion escolar.

Acciones propuestas

Talleres de Habilidades Socioemocionales
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Descripcion: Ejecutar talleres dirigidos a 20 representantes legales beneficiarios directos, y
100 beneficiarios indirectos, estos talleres estaran enfocados en tratar la tematica de
desarrollo de habilidades como la empatia, escucha activa, autoconciencia, la regulacion
emocional y la resolucion de conflictos.

Metodologia:
e Duracion: Los talleres tendran una duracion de 2 horas y se realizaran 1 vez por mes.

e Actividades: Juegos de rol, dinamicas grupales, ejercicios de reflexion, buzén de
peticiones.

o Evaluacion: Encuestas de autoevaluacion antes y después de cada taller para medir el
progreso.

Taller Conociendo las Emociones

Descripcion: Este taller estara dirigido a 20 padres de familia beneficiarios directos y 100
beneficiarios indirectos, y se centrard en ayudar a los padres a identificar y comprender las
emociones de sus hijos.

Metodologia
e Duracion: El taller tendrd una duracion de 2 horas y se realizaran 1 vez por mes.
o Actividades:

v Presentacion teorica: Identificacion de emociones basicas, (felicidad, tristeza, enojo,
miedo, sorpresa).

Dinamica de grupo: A través de dinamicas los padres expresan las emociones basicas.

Ejercicio practico: Utilizar tarjetas con imagenes que representen diferentes emociones
y caracterizar mediante drama las emociones.

o Evaluacién: Encuesta al final del taller para medir la comprension de las emociones.
Taller Comunicacion Efectiva

Descripcion: Este taller estara dirigido a 20 representantes legales beneficiarios directos y
100 beneficiarios indirectos y se enfoca en mejorar la comunicacion entre padres e hijos,
estimulando un dialogo honesto y abierto.

Metodologia

e Duracion: El taller tendra una duracion de 1 hora 30 minutos y se realizaran 4 veces al
ano.

e Actividades:

v Role-playing: Simulacion de situaciones comunes donde se puede mejorar la
comunicacion.

v Ejercicio de escucha activa: Los padres practicardn escuchar sin interrumpir y reflejar
lo que han escuchado.
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v Técnicas de comunicacion: Presentacion de estrategias como "I-messages" (mensajes
en primera persona) para expresar sentimientos.

Taller Manejo de Conflictos y Estrés

Descripcion: Este taller estara dirigido a 20 representantes legales beneficiarios directos y
100 beneficiarios indirectos y ensefiara a los padres como manejar las situaciones de conflicto
que se generan en los hogares y en la escuela.

Metodologia
o Duracion: El taller tendra una duracion de 3 horas se realizaran de forma trimestral.
o Actividades:

v ldentificacion de conflictos: Los representantes legales presentaran situaciones de
conflictos que se presentan a diario en sus hogares.

v Técnicas de resolucion de conflictos: Presentacion de estrategias como la negociacion
y justicia restaurativa.

v Ejercicio de respiracion y relajacion: Técnicas para manejar el estrés y la frustracion.
Taller Fomentando la Autoestima en los Hijos

Descripcion: Este taller estara dirigido a 20 representantes legales beneficiarios directos y
100 beneficiarios indirectos y se centrara en como los padres pueden fomentar la autoestima
y la confianza en sus hijos.

Metodologia

e Duracion: El taller tendra una duracion de 1 hora 30 minutos y se realizard de forma
trimestral.

e Actividades:

v Reflexién individual: Los representantes legales exponen las fortalezas y debilidades
de sus hijos.

v' Dinamica grupal: Los participantes crean estrategias para reforzar la autoestima
(elogios, reconocimiento de logros).

v Ejercicio practico: Crear un "libro de logros" en donde se detallen los logros obtenidos
por sus hijos.

Taller de técnicas ludicas para manejo de emociones y sentimientos

Descripcion: Este taller estard dirigido a 20 representantes legales y 6 docentes beneficiarios
directos y 100 beneficiarios indirectos y se enfocara en codmo crear espacios regulares donde
los estudiantes puedan expresar sus emociones y sentimientos a través de juegos ludicos
como:

Metodologia:

e Duracion: Los juegos se pueden ejecutar 2 veces por semana, se estard dando
seguimiento a las emociones de los estudiantes.

©)
Vo/ 9-N° 2, 2025, pp.1-20  Journal Scientific MQRInvestigar 14



9 No.2 (2025): Journal Scientific ' ‘ialnvestigar ISSN: 2588—0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.2.2025.6726

e Actividades: Circulo de sentimientos, mapa de emociones, historias emocionales y caja
de emociones.

o Evaluacion: Registro de emociones que van presentando los estudiantes durante el afio
lectivo.

Circulo de sentimientos

Descripcion: Los participantes se sientan en un circulo y, uno a uno, comparten una emocion
que han sentido recientemente y la razon detras de ella.

Objetivo: Promover la comunicacion abierta y la empatia entre los participantes.
El Mapa de emociones

Descripcion: Se dibuja un gran mapa en una hoja o pizarra, donde los participantes pueden
colocar post-its de diferentes colores que representen varias emociones en diferentes areas
del mapa (por ejemplo, en relacion con la escuela, la familia, etc.).

Objetivo: Visualizar como se sienten en diferentes aspectos de su vida y fomentar la
discusion sobre esas emociones.

Historias emocionales

Descripcion: Los participantes crean una historia en grupo, donde cada uno afiade una
oracion que debe incluir una emocion especifica. Al final, se lee la historia completa.

Objetivo: Fomentar la creatividad y la expresion emocional a través de la narrativa.
La caja de las emociones

Descripcion: Los participantes traen objetos que representan diferentes emociones (pueden
ser fotos, juguetes, etc.) y comparten por qué eligieron ese objeto y qué emocion representa
para ellos.

Objetivo: Facilitar la autoexpresion y la comprension de las emociones ajenas.

La implementacion de estas acciones de educacion socioemocional son una herramienta que
aporta significativamente al desarrollo integral de los estudiantes, un ambiente familiar y
escolar seguro son elementos claves para reducir de la desercion escolar.

Las acciones antes detalladas se llevaron a la practica con la muestra seleccionada de forma
intencional y se obtuvieron resultados satisfactorios alineados con el objetivo planteado en
la introduccion del articulo. En este sentido se precisan los resultados y como se obtuvieron:

Se logro 20 padres de familia concientizados en los temas de educacion socioemocional para
evitar de desercion escolar y teniendo una participacion activa y afectiva en la educacion de
sus hijos.

Mediante talleres en los que se abordd la tematica de manejo de emociones, comunicacion
afectiva y la resolucion de conflictos, se incluyeron dindmicas de grupo, juegos de roles, y
ejercicios de reflexion.

Se observo un aumento significativo en la participacion de los padres de familia en el proceso
educativo de sus hijos.
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Se implementaron estrategias de comunicacion que permitieron el dialogo entre los padres
de familia y sus hijos, se incluy6 secciones de escucha activa y afectiva, y uso de mensajes
para expresar sentimientos.

Se fortalecieron las competencias socioemocionales de los participantes incluyendo
habilidades de empatia, autoconocimientos, y dialogo restaurativo.

Se crearon espacios en donde los estudiantes y padres de familia pudieron expresar
abiertamente sus emociones, se realizd la dindamica del circulo de sentimientos, caja de
emociones, promoviendo la autoexpresion y empatia entre los participantes.

Se observo una mejor relacion entre los miembros de la comunidad educativa, los docentes
por su parte crearon canales de informacion directa con los padres de familia y determinaron
acciones de prevencion de la desercion escolar.

Los resultados obtenidos reflejan una mejora significativa en la relacion entre padres,
estudiantes y docentes, asi como un avance en las competencias socioemocionales de los
participantes. Las acciones propuestas, centradas en talleres y dindmicas interactivas,
demostraron ser efectivas para abordar la problematica de la desercion escolar y fortalecer el
apoyo familiar en el proceso educativo.

La implementacion de estas estrategias sugiere un camino hacia la creacion de un ambiente
escolar mas positivo y comprometido.

Mediante la realizacion de 6 talleres con tematicas relacionadas a la educacion emocional, se
logré que los padres de familia puedan identificar emociones de sus hijos y asumir roles
protagonicos en la ensefianza de sus hijos, y estimular el desarrollo social y académico de
sus hijos.

Conclusiones

El estudio concluye que la educacion socioemocional es de mucha importancia para prevenir
la desercion escolar y empoderar a los padres de familia y/o representantes legales en el
desarrollo socioemocional de sus hijos, la escasa participacion de los padres en las
actividades educativas de sus hijos son factores influyentes para el abandono escolar, lo que
evidencia la necesidad de integrar la educacién socioemocional en los padres de familia y
toda la comunidad educativa.

Se utilizo un enfoque cualitativo, basado en el paradigma investigacion accion participativa,
para recoger datos mediante entrevistas semi estructuradas dirigidas a representantes legales,
docentes y estudiantes, este enfoque permitid tener una compresion profunda de las
dinamicas familiares que inciden en la desercion escolar.

Los resultados demuestran que la falta de apoyo familiar es un factor determinante en la
desercion escolar, siendo manifestado por un alto porcentaje, se observd que aun que se
implantan programas en las instituciones educativas existe una escasa participacion de los
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padres de familia, lo que demuestra la falta de compromiso de los padres en las iniciativas
educativas.

La propuesta incluye la implementacion de acciones innovadoras de educacion
socioemocional orientadas a representantes legales o padres de familia, entre estas propuestas
tenemos, talleres sobre empatia, manejo de conflictos, y comunicacion efectiva y afectiva.

Los seis talleres y las acciones implementadas dentro de los talles permitieron que los padres
de familia comprendan la importancia de la educacion socioemocional y a través de esto un
porcentaje de los estudiantes que estan en situacion escolar retornaron a la escuela.
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